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YÜRÜRLÜKTEKİ YASALARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE, DONANIM, YAZILIM VE ÜRÜN YAZILIMI İLE 
AÇIKLANAN ÜRÜN, TÜM ARIZA VE HATALARLA “OLDUĞU GİBİ” TEMİN EDİLİR VE EZVIZ, SATILABİLİRLİK, 
TATMİN EDİCİ KALİTE, BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK VE ÜÇÜNCÜ TARAFIN İHLALİ DAHİL ANCAK BUNLARLA 
SINIRLI OLMAMAK ÜZERE AÇIK VEYA ZIMNİ HİÇBİR GARANTİ VERMEZ. HİÇBİR SURETTE EZVIZ, YÖNETİCİLERİ, 
MEMURLARI, ÇALIŞANLARI VEYA TEMSİLCİLERİ, SİZE KARŞI BU ÜRÜNÜN KULLANILMASI İLE BAĞLANTILI 
OLARAK ORTAYA ÇIKAN İŞ KÂRLARININ KAYBEDİLMESİ, İŞ KESİNTİSİ VEYA VERİ VEYA BELGELERİN 
KAYBEDİLMESİ DAHİL OLMAK ÜZERE HERHANGİ BİR ÖZEL, ARIZİ, TESADÜFİ VEYA DOLAYLI ZARAR İÇİN EZVIZ 
SÖZ KONUSU ZARARLARIN OLASILIĞI HAKKINDA BİLGİLENDİRİLMİŞ OLSA DAHİ SORUMLU OLMAYACAKTIR. 
YÜRÜRLÜKTEKİ YASALARIN İZİN VERDİĞİ ÖLÇÜDE, EZVIZ’İN TÜM HASARLAR İÇİN TOPLAM YÜKÜMLÜLÜĞÜ 
HİÇBİR ŞEKİLDE ÜRÜNÜN İLK SATIN ALMA FİYATINI AŞMAYACAKTIR. 
EZVIZ, AŞAĞIDAKİ NEDENLER SONUCU ORTAYA ÇIKAN ÜRÜN ARIZASI VEYA HİZMETİN SONLANMASI SONUCU 
FİZİKSEL YARALANMA VEYA MÜLK HASARI İÇİN HERHANGİ BİR YÜKÜMLÜLÜK KABUL ETMEMEKTEDİR: 
A) TALEP EDİLENİN DIŞINDA YANLIŞ KURULUM VEYA KULLANIM; B) ULUSAL VEYA KAMU MENFAATİNİN 
KORUNMASI; C) MÜCBİR SEBEP; D) HERHANGİ BİR SINIRLAMA OLMAKSIZIN SİZİN VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFIN 
HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ TARAF ÜRÜNÜNÜ, YAZILIMINI, UYGULAMASINI VE DİĞER ŞEYLERİ KULLANMASI.
İNTERNET ERİŞİMİ OLAN ÜRÜNLE İLGİLİ OLARAK ÜRÜNÜN KULLANIMI İLE İLGİLİ RİSKLER TAMAMEN SİZE AİT 
OLACAKTIR. EZVIZ SİBER SALDIRI, HACKER SALDIRISI, VİRÜS DENETİMİ VEYA DİĞER İNTERNET GÜVENLİĞİ 
RİSKLERİNDEN KAYNAKLANAN ANORMAL ÇALIŞMA, GİZLİLİK SIZINTISI VEYA DİĞER HASARLAR İÇİN 
HERHANGİ BİR SORUMLULUK KABUL ETMEYECEKTİR; ANCAK EZVIZ GEREKMESİ HALİNDE ZAMANINDA 
TEKNİK DESTEK SUNACAKTIR. GÖZETİM YASALARI VE VERİ KORUMA YASALARI ÜLKEDEN ÜLKEYE DEĞİŞİR. 
KULLANIMINIZIN YÜRÜRLÜKTE OLAN YASALARA UYGUN OLDUĞUNDAN EMİN OLMAK İÇİN LÜTFEN BU ÜRÜNÜ 
KULLANMADAN ÖNCE ÜLKENİZDEKİ İLGİLİ TÜM YASALARI KONTROL EDİN. EZVIZ BU ÜRÜNÜN YASA DIŞI 
AMAÇLARLA KULLANILMASI HALİNDE HİÇBİR SURETTE SORUMLU OLMAYACAKTIR. 
YUKARIDAKİ HUSUSLAR İLE YÜRÜRLÜKTEKİ YASA ARASINDA HERHANGİ BİR ÇELİŞKİ OLMASI DURUMUNDA 
YASA GEÇERLİ OLACAKTIR.
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Genel bakış

1.	Paket İçeriği

Kamera (×1)

Pim çıkarıcı (×1) Elektrik kablosu (×1) Basınç Destekli Yama (×2) Vida takımı (×1)

Regulatory Information EN
EU Conformity Statement

This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with "CE" and comply therefore with the 
applicable harmonized European standards listed under the Radio Equipment Directive 2014/53/EU, the RoHS Directive 
2011/65/EU.

Products marked with this symbol cannot be disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. For proper 
recycling, return this product to your local supplier upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at 
designated collection points.

This symbol means: This product contains a battery that cannot be disposed of as unsorted municipal waste in the 
European Union. See the product documentation for specific battery information. The battery is marked with this symbol, 
which may include lettering to indicate cadmium (Cd), lead (Pb), or mercury (Hg). For proper recycling, return the battery to 
your supplier or to a designated collection point.

DECLARATION OF CONFORMITY
Hereby, Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd declares that the radio equipment type [refer to the cover of the quick start guide] is in 
compliance with Directive 2014/53/EU.
The full text of the DECLARATION OF CONFORMITY is available at the following web link:
https://www.ezviz.com/p/declaration-of-conformity.

EXPOSURE TO RADIOFREQUENCY RF
The frequency bands and the nominal limits of transmitted power (radiated and/or conducted) applicable to this radio device are the 
following:

Band Frequency Power transmission (EIRP)

2.4 GHz 2.4 GHz-2.4835 GHz ≤100mW

TD-LTE Band38 2570MHz-2620MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

TD-LTE Band40 2300MHz-2400MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band1 Tx: 1920MHz-1980MHz, Rx: 2110MHz-2170MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band3 Tx: 1710MHz-1785MHz, Rx: 1805MHz-1880MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band7 Tx: 2500MHz-2570MHz, Rx: 2620MHz-2690MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band8 Tx: 880MHz-915MHz, Rx: 925MHz-960MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band20 Tx: 832MHz-862MHz, Rx: 791MHz-821MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

LTE FDD Band28 Tx: 703MHz-748MHz, Rx: 758MHz-803MHz Maximum transmitted power of conduction: 23±2.7dBm

102045901, A

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Köpük Çıkartma (×2) Metal Plaka (×1) Düzenleyici bilgi (×2) Hızlı başlangıç kılavuzu (×1)

2.	Temel bilgiler

Taban

Lens

LED göstergesi * 
/ Fotoresistör

IR Işığı IR Işığı 
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İsim Açıklama
LED göstergesi Sürekli Mavi: Kamera başlatılıyor veya EZVIZ uygulamasında canlı 

görüntüleniyor.
Hızlı yanıp sönen mavi: Kamera Ağ yapılandırması için hazır.
Yavaş yanıp sönen mavi: Kamera düzgün çalışıyor.
Yavaş yanıp sönen kırmızı: Ağ istisnası.
Hızla yanıp sönen kırmızı: Kamera özel durumu. / Pil gücü az.
Sabit Yeşil: Kamera tamamen şarj edilmiş.
Yavaş yanıp sönen yeşil: Kamera şarj oluyor.

* SIFIRLAMA Deliği
(Su geçirmez kapağın arkasında)

Hoparlör

Nano SIM Kart Yuvası *
(Su geçirmez kapağın arkasında)

Şarj Portu *
(Su geçirmez kapağın arkasında)

microSD™ Kart Yuvası *
(Su geçirmez kapağın arkasında)

* Güç Düğmesi
(Su geçirmez kapağın arkasında)

İsim Açıklama

SIFIRLAMA Deliği Verilen pim ile SIFIRLAMA deliği'ne 4 saniye basılı tutarak cihazı yeniden 
başlatın ve tüm parametreleri varsayılan değerlere ayarlayın.

Güç Düğmesi •	 Güç açma: 2 saniye boyunca basılı tutun.
•	 Kapatma: 4 saniye boyunca basılı tutun.

microSD™ kart 
yuvası

•	 Bir microSD™ kartını (ayrıca satın alınır) kart yuvasına yerleştirin. 
Kullanmadan önce kartı EZVIZ uygulamasında ilk kullanıma hazırlayın.

•	 Önerilen uyumluluk: Class 10, maksimum alan 512 GB.
Nano SIM Kart 
Yuvası Bir Nano SIM kartını (ayrıca satın alınır) kart yuvasına yerleştirin.

Şarj portu Kameranın şarj edilmesi için.

Mikrofon
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Kurulum

Kameranızı kurmak için aşağıdaki adımları izleyin:
1.	 EZVIZ uygulamasını indirin ve EZVIZ uygulama hesabınızda oturum açın. 
2.	 Kamerayı açın.
3.	 Kameranızı EZVIZ hesabına ekleyin.

1.	EZVIZ uygulamasını indirme

Uygulamayı indirmeden önce:
•	 Uygulama zaten yüklüyse, uygulama mağazanızda güncellemeleri kontrol ederek en son sürüm olduğunu doğrulayın.
•	 Uygulama yüklü değilse, indirmek için aşağıdaki adımları izleyin.

1.	Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye bağlayın (önerilen).
2.	App Store veya Google Play™'de "EZVIZ" aratarak EZVIZ uygulamasını indirin.
3.	Bir EZVIZ hesabı oluşturun ve uygulamaya giriş yapın.

EZVIZ uygulaması

2.	Kamerayı açın
POWER düğmesi 2 saniye basılı tutarak açın.
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Kamerayı EZVIZ'e bağlayın
Kamerayı bir Wi-Fi veya 4G ağına bağlayın, ardından EZVIZ uygulamasına ekleyin.
•	Wi-Fi yapılandırması: Wi-Fi ayarlarını yapılandırın. Bkz. "A Seçeneği: Wi-Fi kurulumu".
•	4G bağlantısı: SIM kart ile 4G bağlantısını etkinleştirin. Bkz. "B Seçeneği: 4G Kurulumu".

Ağ Önceliği: Wi-Fi > 4G Ağ

1.	A Seçeneği: Wi-Fi kurulumu

Lütfen kameranızı, cep telefonunuzun bağlı olduğu Wi-Fi ağına bağlayın.

1.	EZVIZ uygulamanızda oturum açın.
2.	Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.
3.	Hızlı Başlangıç Kılavuzu kapağındaki veya kamera gövdesindeki QR kodunu tarayın.

102035459, E

Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Eklemek için cihaz SN'sini de doğrudan girebilirsiniz.

4.	Wi-Fi Ağı'na dokunun ve Wi-Fi yapılandırmasını tamamlamak ve kamerayı eklemek için EZVIZ 
uygulamasındaki sihirbazı izleyin.
Kameranın her zaman çevrimiçi kalması için 4G ağını etkinleştirmeniz önerilir. (4G ağ bağlantısı için lütfen  bölümüne bakın 
"B Seçeneği: 4G Kurulumu"). Lütfen bu işlemin küçük bir miktar 4G veri tüketebileceğini unutmayın.

2.	B Seçeneği: 4G Kurulumu

4G ağ kullanımı verilerin alınması için ücret gerektirebilir. Ağ Ayarları > 4G Ağı'nda veri kullanımınızı düzenli olarak izlemeniz 
önerilir.

1.	Aşağıda gösterildiği gibi cihazın arkasındaki su geçirmez kapağı.
2.	4G Nano SIM Kartı (ayrıca satın alınır) aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi Nano SIM kart yuvası takın.

Çip aşağı bakacak 
şekilde
Notch sola bakacak 
şekilde.

3.	Tekrar su geçirmez kapağı takın.
Bir Nano SIM kart takıldıktan sonra, kamera otomatik olarak 4G ağına bağlanacaktır. “Platforma kaydı başarılı” sesli 
uyarısını duyduğunuzda, kameranın 4G ağına başarıyla bağlandığı anlamına gelir.

4.	EZVIZ uygulamanızda oturum açın.
5.	Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.
6.	Hızlı Başlangıç Kılavuzu kapağındaki veya kamera gövdesindeki QR kodunu tarayın.
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Download the User Manual

User ManualScan 

Scan the QR Code
 by using Safari, Chrome (Get User Manual)

by using EZVIZ App (Add Your Device)

Eklemek için cihaz SN'sini de doğrudan girebilirsiniz.

7.	EZVIZ uygulamasının sihirbazını takip ederek kamerayı ekleyin.

Eğer kamera hâlâ "Bağlantı başarısız" uyarısı veriyorsa, Ağ Ayarları arayüzünde APN Ağ Ayarları'na dokunun ve 
uygulama sihirbazını takip ederek APN Yapılandırmasını tamamlayın. (APN bilgisi için lütfen operatörünüzle iletişime 
geçin.)

Montaj
1.	microSD™ kart rakılması (İsteğe Bağlı)

1.	Cihazın arkasındaki su geçirmez kapağı açın ve kart yuvasına bir microSD™ kart (ayrıca satın alınır) takın.

                                   
Çip yukarı bakacak 
şekilde
Notch sola bakacak 
şekilde.

2.	Tekrar su geçirmez kapağı takın.
microSD™ kartı taktıktan sonra, kullanmadan önce kartı EZVIZ Uygulamasında başlatmak için lütfen aşağıdaki adımları 
izleyin.
1.	 EZVIZ uygulamasında, microSD™ kartın durumunu kontrol etmek için Aygıt Ayarları arayüzündeki Kayıt Listesi'ne 

dokunun.
2.	 microSD™ kart durumu Başlatılmamış olarak görünüyorsa, başlatmak için dokunun. Durum, ardından Videoların 

depolanmasına izin veren Kullanımdadır olarak değişecektir.

2.	Kamerayı şarj edin
 •	 Palge ärge laadige kaamerat, kui temperatuur ületab 45 °C või on alla 0 °C.

•	 Şarj sırasında, kamera otomatik olarak açılır.

Yöntem 1 Güç Adaptörü Şarjı 
İlk kullanım için, kamerayı güç adaptörü ile tamamen şarj etmeniz önerilir.
1.	 Su geçirmez kapağı açma.
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2.	 Kamerayı şarj etmek için bir güç adaptörü (DC5V 2A, ayrı satın alınır) ile bir elektrik prizine bağlayın.
 •	 Kameranın dış mekanda güç adaptörü ile şarj edilmemesi gerekir.

•	 Güç kaynağı bağlantısının kesilmesi için güç fişini cihazdan çıkarın.

3.	 Şarj tamamlandıktan sonra, şarj portundaki su geçirmez kapağın nem girişi veya su hasarını önlemek için 
sıkıca kapatıldığından emin olun.

Yöntem 2 Güç Adaptörü Şarjı
 Kit satın aldıysanız güneş paneli kamerayla birlikte sağlanır; aksi takdirde güneş paneli ayrı olarak satılır. Detaylı şarj 

işlemleri için lütfen "3w güneş paneli kullanıcı kılavuzuna başvurun".

Güneş enerjisini sürekli dış mekan kullanımı için kullanmayı planlıyorsanız, kamerayı şarj etmek için aşağıdaki 
adımları izleyin.
1.	 Kurulumu tamamlayın. (Ayrıntılı işlemler için lütfen "Kamera Kurulumu" bölümüne bakın)
2.	 Güneş panelinin çıkış güç kablosunu kameranın şarj portuna bağlayın. Bundan sonra duvara monte edilen 

kamerayı örnek olarak kullanıyoruz.

https://support.ezviz.com/u/fh1VoG~
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3.	Bir Kurulum Konumu Seçin

Açık ve engellenmemiş görüş alanı olan ve iyi kablosuz sinyal sağlayacak bir konum seçin. Duvarın, kameranın 
ağırlığının üç katına dayanacak kadar güçlü olduğundan emin olun.
Güneş paneli ile kullanım için: cihazı güneş panelinin altına kurun. Bu yerleşim, cihaz kasasının doğrudan güneş 
ışığına maruz kalmasını azaltarak sıcaklık artışını en aza indirir.
Önerilen duvar montajı yükseklik: zeminden 2,5 metre (8,2 fit) yukarıda.
Önerilen masaüstü yerleştirme montaj yüksekliği: zeminden 1.8 metre (5.9 fit) yukarıdan daha yüksek 
olmamalıdır.

Doğrudan güneş ışığından kaçının

Hava menfezlerinden veya cereyanlardan 
kaçının (örneğin, pencere yakınında)

Yüksek yansıtıcı yüzeylere (örneğin, 
aynalar) yönelmekten kaçının

Görüş alanını engellemeyin 
(örneğin, masanın ortası)

Yanlış Alarmları Azaltmayla İlgili Önemli Notlar:
•	 Kamerayı güneş ışığı, parlak lamba ışıkları vb. güçlü ışık koşulları altında kurmayın.
•	 Kamerayı klima çıkışları, nemlendirici çıkışları, projektörlerin ısı transfer çıkışları vb. çıkışların yakınına yerleştirmeyin.
•	 Kamerayı kuvvetli rüzgar olan yerlere kurmayın.
•	 Kamerayı bir aynanın önüne kurmayın.
•	 Kablosuz ağ parazitini önlemek için fotoğraf makinesini Wi-Fi yönlendiricileri ve telefonlar dahil tüm kablosuz 

cihazlardan en az 1 metre uzakta tutun.

4.	Kamera Kurulumu

•	 Daha iyi bir görüntü kalitesi için lütfen montaj işleminden önce koruyucu filmi lensten çıkarın.
•	 Delme işlemi için 6 mm matkap ucu kullanın ve 30 mm derinliğe kadar delin.

Seçenek 1: Masaüstü yerleşimi (önerilen)
Kamerayı sabit ve düz bir yüzeye yerleştirin.

Optimal bir görüntü kalitesi ve kullanıcı deneyimi için, cihazı masanın kenarına yakın bir konuma yerleştirin ve cihaz lensinin 
önündeki alanın engellerden arındırılmış olduğundan emin olun.
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Seçenek 2: Metal Plaka ile

Metal plaka iki montaj yöntemini destekler. Kurulum yerinizin yüzey malzemesine göre uygun yöntemi seçin:
•	Köpük Etiket Montajı Mermer veya cam gibi düz, pürüzsüz yüzeyler için idealdir.
•	Vida Kiti Montajı Boyalı duvarlar, lateks boya kaplamaları, alçıpan (alçı) veya köpük yapışkanın yapışmayı 

kaybedebileceği ya da güvenli bir şekilde bağlanamayacağı diğer yüzeyler için idealdir.
Köpük Etiket Montajı
1.	 Kurulum alanını temizleyin ve köpük etiketi uygulayın.
2.	 Metal plakayı köpük etikete sabitleyin ve sıkıca bastırın.
3.	 Basınç Destekli Yama'dan koruyucu kağıdı çıkarın ve metal plaka ile duvarın her iki yüzeyine düzgün bir 

şekilde uygulayın. 

•	 Köpük etiketi ile metal plaka arasında sıkı bir bağ sağlamak için sıkıca bastırın. Yapışkanın 3 saat boyunca kurumasını 
bekleyin ve ardından basınç destek yamasını çıkarın.

•	 Metal plakanın güvenli bir şekilde yapışmasını sağlamak için lütfen bu adımı kesinlikle takip edin.

4.	 Kamerayı metal plakaya manyetik olarak tutturun.
Foam Sticker Mounting

Screw Kit Mounting

Mounting Bracket (purchased separately) Installation

Standard Interface Bracket (Purchase separately) Installation

Vida Kiti Montaj
1.	 (Sadece çimento duvar için) Temiz ve düz bir yüzeyde vida delikleri açın ve dübelleri yerleştirin.
2.	 Metal plakayı sabitlemek için vidaları kullanın.
3.	 Kamerayı metal plakaya manyetik olarak tutturun.

Foam Sticker Mounting

Screw Kit Mounting

Mounting Bracket (purchased separately) Installation

Standard Interface Bracket (Purchase separately) Installation
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Seçenek 3: Duvar Montaj Aparatıyla 

Kiti satın aldıysanız, EZVIZ Batarya Kamerası için duvar montaj braketi (bundan sonra "duvar braketi" olarak anılacaktır) 
kamera ile birlikte sağlanır, aksi takdirde lütfen satın alınız. 

Direk Montajı İçin
1.	 Bir direğe duvar montaj braketi sabitlemek için bir halka kullanın (ayrı olarak satın alın).
2.	 Cihazı saat yönünde duvar braketi üzerine döndürün.

Duvar montajı için
1.	 (Sadece çimento duvar için) Temiz ve düz bir yüzeyde vida delikleri açın ve dübelleri yerleştirin.
2.	 Vidaları kullanarak duvar braketi sabitleyin.
3.	 Cihazı saat yönünde duvar braketi üzerine döndürün.

Seçenek 4: Manyetik Montaj Braketiyle 

Lütfen EZVIZ Manyetik Montaj Braketini satın alın. EZVIZ Manyetik Montaj Braketi (bundan sonra "manyetik braket" olarak 
anılacaktır) birden fazla renkte mevcuttur. Bundan sonra beyaz versiyonu görselleştirme için kullanacağız. 

Duvara montaj kurulumları için, yatay görüntüleme açılarını elde etmek üzere manyetik bir braket mevcuttur. 
Manyetik braket, doğrudan demir içeren metal yüzeylere takılabilir. Yüzey demir dışı ise, lütfen aşağıdaki adımları 
takip edin.
1.	 (Sadece çimento duvar için) Temiz ve düz bir yüzeyde vida delikleri açın ve dübelleri yerleştirin.
2.	 Manyetik braketi sabitlemek için vidaları kullanın.
3.	 Kamerayı manyetik brakete manyetik olarak takın.
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Foam Sticker Mounting

Screw Kit Mounting

Mounting Bracket (purchased separately) Installation

Standard Interface Bracket (Purchase separately) Installation

Seçenek 5: Standart Arayüz Braketiyle

Cihazla doğru kurulum ve uyumluluğu sağlamak için standart bir arayüz braketi (1/4 inç vida sapı ile donatılmış) satın 
almanız önerilir.

Cihazın altındaki vida deliğini standart arayüz braketi üzerindeki 1/4 inçlik vida sapıyla hizalayın, ardından saat 
yönünde çevirerek sıkın.

Foam Sticker Mounting

Screw Kit Mounting

Mounting Bracket (purchased separately) Installation

Standard Interface Bracket (Purchase separately) Installation

5.	Açıyı Ayarlayın
1.	 Kurulum tamamlandıktan sonra, iyi bir izleme elde etmek için EZVIZ uygulamasında gerçek zamanlı 

önizleme ekranını görüntüleyerek kameranın lens açısını ayarlayabilirsiniz.

360°

2.	Lens seviyesini koruyarak en iyi izleme kapsamını sağlayın.
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Cihazınızın görüntülenmesi
Uygulama arayüzü, sürüm güncellemesinden dolayı değişiklik gösterebilir.

1.	Cihaz sayfası
EZVIZ uygulamasını başlatın, cihaz kartına dokunarak cihaz sayfasına girin. İlgili bilgileri burada 
görüntüleyebilirsiniz.

Simge Açıklama

Akü seviyesi. Kalan pil seviyesini görüntüleyin. Batarya sayfasına girmek, bir güç ortağı 
bağlamak veya çalışma modlarını değiştirmek için dokunun.

Ağ Sinyali. Mevcut ağ sinyal gücünü kontrol edin. Ağ ayarlarına erişmek için dokunun 
ve ayrıntılı yapılandırma yapın.

GPS Konumu. Cihaz takibi veya konum yönetimi için GPS sayfasına girmek üzere 
dokunun. Ayrıntılı işlemler için "GPS Konumlandırma" bölümüne bakın.

Canlı görüntü. Canlı görüntüleme sayfasına girmek için dokunun. Ayrıntılı işlemler için 
"Canlı görüntü" bölümüne bakın.

Radar Penetrasyonu. Radar penetrasyonu işlevini etkinleştirin veya devre dışı bırakın. 
Ayrıntılı işlemler için "Radar Penetrasyonu" bölümüne bakın.

Çalışma Modu. Pil sayfasına girmek ve cihazınızın çalışma modunu değiştirmek için 
dokunun.
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2.	Canlı görüntü
Ana sayfada, canlı bir yayın görüntüleyebileceğiniz ve dinleyebileceğiniz, anlık görüntü alabileceğiniz, video 
kaydedebileceğiniz ve gerektiğinde video çözünürlüğü seçebileceğiniz canlı görüntüleme sayfasına girmek için 
Canlı Görüntü düğmesine dokunun.

Today

19:03:20

18:23

17:48

17:16

16:45

Event View

Daha fazla simge görmek için ekran boyunca sola ve sağa kaydırın.

Simge Açıklama

Pil. Pil kalan kapasitesini görüntüle.

Paylaş. Cihazınızı istediğiniz kişiyle paylaşın.

Ayarlar. Cihaz ayarlarını görüntüleyin veya değiştirin.

PTZ. Daha geniş görüş alanı elde etmek için kamerayı döndürün.

Konuş. Cihazın önündeki insanlarla konuşmak için dokunun.

Zoom Kontrolü. 
•	Ön ayarlı yakınlaştırma seviyeleri arasında geçiş yapmak için 1x veya 3x düğmesine 

dokunun.
•	1x ila 8x arasında sürekli yakınlaştırma ayarını etkinleştirmek için yakınlaştırma 

çubuğuna uzun süre basın.

Anlık görüntü. Anlık görüntü alın.

Kaydet. Manuel olarak kaydı başlatın/durdurun.

Tanım. Video çözünürlüğü seçmek için dokunun.

Yakındaki cihaz. Çoklu ekran canlı görüntüleme için mevcut yakın cihazları seçmek 
için dokunun.

PiP (Resim içinde Resim). Dokunup videoyu diğer uygulamaların üzerinde izleyin.

İpucu. Cihaz hakkında daha fazla bilgi görmek için dokunun.
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Yeniden düzenleyin. Yukarıdaki tüm işlevlerin sırasını yeniden düzenleyin.

3.	Radar Penetrasyonu
Cihaz ile algılama hedefi arasında bir cam engel varsa, radar penetrasyonunu etkinleştirebilirsiniz. Bu, cihazın 
camın arkasındaki hareketi algılamasını sağlar.

•	 Kapalı bir cam alanında, radar insan faaliyetlerinden kaynaklanan yansıma paraziti nedeniyle yanlış tetiklenebilir. Algılama 
doğruluğunu artırmak için aşağıdakileri göz önünde bulundurun:
1.	 Cihaz açısını manuel olarak ayarlayarak cam yüzeylerle doğrudan hizalanmaktan kaçının.
2.	 Algılama hassasiyetini azaltın.

•	 Pil ömrünü uzatmak için, lütfen cihaz sabitken yalnızca radar penetrasyonunu kullanın. Hareket halindeyken kullanılması güç 
tüketimini önemli ölçüde artırır.

•	 Radar penetrasyonu etkinleştirildikten sonra, çalışma modu ayarları artık kullanılamaz. Kayıt yalnızca algılama üzerine 
tetiklenir.

9:4 1

4.	GPS Konumlandırma

Cihaz GPS konumlandırmayı destekler. Bunu etkinleştirmek için Ayarlar > GPS bölümüne giderek bu işlevi etkinleştirin. 
Etkinleştirildiğinde, EZVIZ Uygulaması cihazın gerçek zamanlı konumunu alır ve ana sayfada görüntüler.

Cihazı Bul: Cihaz ana sayfasında  GPS sayfasına girmek için dokunun. Ardından, cihazı sesle hızlı bir şekilde 
bulmak için duyulabilir bir uyarıyı tetiklemek üzere "Zil" seçeneğine dokunun. Ayrıca, cihazın mevcut konumuna 
yönelik ayrıntılı navigasyon rotalarını görüntülemek için "Navigasyon" seçeneğine dokunabilirsiniz.

•	 Güç tüketimini azaltmak için GPS'i yalnızca gerektiğinde etkinleştirin.
•	 GPS konumlandırma, engel bulunmayan açık dış mekanlar gerektirir. Doğruluk, kötü hava koşulları veya çevrelerde 1 

kilometreye kadar değişebilir. Gerçek sonuçlar koşullara bağlıdır.
•	 İlk konumlandırma veya zayıf sinyal birkaç dakika sürebilir. Cihazı sabit tutun ve bekleyin.
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EZVIZ bağlantısı

1.	Amazon Alexa kullanın
Bu talimatlar EZVIZ cihazlarınızı Amazon Alexa ile kontrol etmenizi sağlar. İşlem sırasında herhangi bir sorunla karşılaşırsanız, 
lütfen Sorun Giderme bölümüne bakın. 

Başlamadan önce şunlardan emin olun:

1.	 EZVIZ cihazları EZVIZ uygulamasına bağlıdır.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	 Alexa özellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (tüm jenerasyonlar), Fire TV stick 

(sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition akıllı TV'ler).
4.	 Amazon Alexa uygulaması akıllı cihazınıza zaten yüklü ve bir hesap oluşturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarını kontrol etmek için:

1.	 Alexa uygulamasını açın ve menüden "Beceri ve Oyunlar"ı seçin.
2.	 Beceri ve Oyunlar ekranında, "EZVIZ" kelimesini aratınca "EZVIZ" becerilerine ulaşacaksınız.
3.	 EZVIZ cihazınızın becerisini seçin, ardından KULLANIMI ETKİNLEŞTİR seçeneğine dokunun.
4.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
5.	 Alexa'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Alexa EZVIZ cihazlarınızı 

kontrol edebilir. 
6.	 "EZVIZ başarıyla bağlandı" mesajını göreceksiniz, ardından Alexa'nın tüm EZVIZ cihazlarınızı keşfetmesine izin vermek için 

CİHAZLARI KEŞFET'e dokunun.
7.	 Alexa uygulama menüsüne geri dönün. "Cihazlar"'ı seçin ve cihazların altında tüm EZVIZ cihazlarınızı görüntüleyin.

Sesli komut

Alexa uygulamasındaki veya Alexa Sesli Kontrol işlevindeki "Akıllı Ev" menüsünden yeni bir akıllı cihazı keşfedin.
Cihaz bulunduğunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar söyleyin.

Örneğin, cihazınızın adı: "xxxx kamerayı göster", EZVIZ uygulamasında değiştirilebilir. Cihazın adını her değiştirdiğinizde, 
adı güncellemek için cihazı tekrar keşfetmeniz gerekir.

Sorun giderme

Alexa cihazımı bulamazsa ne yapmalıyım?
İnternet bağlantısı sorunları olup olmadığını kontrol edin.
Akıllı cihazı yeniden başlatmayı deneyin ve Alexa'da cihazı yeniden keşfedin.
Alexa'da cihazın durumu neden "Çevrimdışı"?
Kablosuz bağlantınız kesilmiş olabilir. Akıllı cihazı yeniden başlatın ve Alexa'da yeniden keşfedin.
Yönlendiricinizde internet erişimi olmayabilir. Yönlendiricinizin internete bağlı olup olmadığını kontrol edin ve tekrar deneyin.

Amazon Alexa'nın kullanımını destekleyen ülkeler hakkında daha ayrıntılı bilgi için resmi web sitesine bakın.
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2.	Google Asistant kullanın
Google Asistant sayesinde Google Asistant sesli komutlarını söyleyerek EZVIZ cihazınızı etkinleştirebilir ve canlı izleyebilirsiniz.

Aşağıdaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:
1.	 İşlevsel bir EZVIZ uygulaması.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Cihaz Ayarları sayfasındaki "Video Şifreleme"'yi kapatın ve "Ses"'i açın.
3.	 Bağlı ve işlevsel Chromecast'e sahip bir TV.
4.	 Telefonunuzda Google Asistant uygulaması.

Başlarken aşağıdaki adımları izleyin:
1.	 EZVIZ cihazını kurun ve uygulamada düzgün çalıştığından emin olun.
2.	 Google Home uygulamasını App Store'dan veya Google Play™'den indirin ve Google hesabınızda oturum açın.
3.	 Myhome ekranında, sol üst köşedeki "+" işaretine dokunun ve Kurulum arayüzüne gitmek için menü listesinden "Cihazı Kur"'u 

seçin.
4.	 "Google ile çalıştır"'a dokunun ve "EZVIZ" özelliklerini bulmak için "EZVIZ" kelimesini aratın.
5.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Oturum aç'a dokunun.
6.	 Google'ın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Yetkilendir düğmesine dokunun, böylece Google EZVIZ cihazlarınızı 

kontrol edebilir.
7.	 “Uygulamaya dön”'e dokunun.
8.	 İzin verme işlemini tamamlamak için yukarıdaki adımları izleyin. Senkronizasyon tamamlandığında, EZVIZ servisi hizmet 

listenizde listelenir. EZVIZ hesabınız altında uyumlu cihazların listesini görmek için EZVIZ hizmeti simgesine dokunun.
9.	 Şimdi bazı komutları deneyin. Sistemi kurarken oluşturduğunuz kamera adını kullanın.

Kullanıcılar cihazları bireysel veya grup olarak yönetebilir. Odaya cihazları eklemek, kullanıcıların komut kullanarak aynı anda bir 
grup cihazı kontrol etmelerini sağlar.
Daha fazla bilgi için şu bağlantıya bakın:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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SSS

S : Wi-Fi ağına bağlandıktan sonra cihaz videosu sık sık gecikiyor, donuyor veya Wi-Fi bağlantısı tekrar tekrar kopuyorsa ne 
yapmalıyım?

A : Mevcut Wi-Fi sinyali zayıf veya parazit yaşıyor, bu da verilerin dengesiz bir şekilde iletilmesine neden oluyor.

Cihazın 4G veya kablolu bir ağa geçmesi önerilir.

4G ağına geçmek için:
1.	 Cihaz Ayarları > Ağ Ayarları'na gidin, 4G Ağı'nı etkinleştirin ve Wi-Fi Ağı'nı devre dışı bırakın.

Hem 4G Ağı hem de Wi-Fi Ağı aynı anda etkinleştirebilirsiniz. Bu, kameranın ağ performansını iyileştirir ancak güç 
tüketiminin artmasına yol açabilir.

2.	 4G Nano SIM kartını Nano SIM kart yuvası yerleştirin. (Ayrıntılı işlemler için lütfen "B Seçeneği: 4G Kurulumu" bölümüne 
bakın)

3.	 “Platforma kaydı başarılı” sesli uyarısını duyduğunuzda, kameranın 4G ağına başarıyla bağlandığı anlamına gelir.
Kablolu ağa geçmek için:

Kamerayı bir Ethernet kablosu (ayrıca satın alınır) kullanarak yönlendiricinizin LAN portuna bağlayın, cihaz daha sonra 
kablolu ağa öncelik verecektir.

S : Hızlı 4G veri tüketimi nasıl çözülür?
A : Cihazınızın kullanılabilir Wi-Fi veya kablolu ağlara sahip bir konuma kurulumu varsa, verileri kaydetmek için cihazı Wi-Fi veya 

kablolu ağa değiştirmeniz önerilir.
Wi-Fi ağına geçmek için:

1.	 Cihaz Ayarları > Ağ Ayarları'na gidin, Wi-Fi Ağı'nı etkinleştirin.
2.	 Yapılandırılmadı seçeneğine dokunarak uygulama sihirbazını takip edip Wi-Fi yapılandırmasını tamamlayın.

Kablolu ağa geçmek için:
Kamerayı yönlendiricinizin LAN portuna Ethernet kablosuyla bağlayın (ayrıca satın alınır). Cihaz, kablolu bir ağ kullanarak 
öncelik verecektir.

S : Nano SIM kart nedir?
A : Nano SIM kartlar 12,3 mm × 8,8 mm × 0,67 mm boyutunda olup üç türün en küçüğüdür. 

Standart SIM

15 mm

25
 m

m

12 mm

15
 m

m

8,8 mm

12
,3

 m
m

Mikro SIM Nano SIM

SIM kart PIN'i kilitliyken, cihaza takılmadan önce kilidinin açılması gerekir.

S : Nano SIM kartınızın PIN kodunu nasıl açarsınız?

A : Çoğu SIM PIN'i, telefonunuzda kilidi açılacak şekilde ayarlanabilir:

•	iOS sistemi için: 
1.	 Nano SIM kartınızı takın.
2.	 Telefonunuzda Ayarlar > Hücresel > SIM'ler > SIM PIN'e gidin.
3.	 SIM PIN altında, PIN kodunu girerek “SIM PIN” ögesini devre dışı 

bırakmak için dokunun.

•	Android sistemi için:
1.	 Nano SIM kartınızı takın.
2.	 Telefonunuzda, Ayarlar > Güvenlik > Diğer Ayarlar > SIM PIN'e gidin.
3.	 SIM PIN altında, PIN kodunu girerek “SIM PIN” ögesini devre dışı 

bırakmak için dokunun.

SIM PIN'in kilidi açılamıyorsa veya geçersizse, lütfen operatörünüzle iletişime 
geçin.

•	 Cihaz hakkında ek bilgi için lütfen www.ezviz.com/tr adresine bakın.
•	 Cihaz piline ilişkin ayrıntılı bilgiler için https://support.ezviz.com/download/Battery-Replacement-Instructions (Battery 

Değiştirme Talimatları) adresine bakın.
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Video ürünlerinin kullanılması ile ilgili girişimler

Değerli değerli EZVIZ kullanıcıları,

Teknoloji, hayatımızın her alanını etkiler. İleriye bakan bir teknoloji şirketi olarak, teknolojinin yaşamımızın verimliliğini ve kalitesini 
artırmada oynadığı rolün giderek daha fazla farkındayız. Aynı zamanda, yanlış kullanımının potansiyel zararının farkındayız. 
Örneğin, video ürünleri gerçek, tam ve net görüntüleri kaydedebilir, bu nedenle gerçekleri temsil etmede büyük değer taşırlar. 
Bununla birlikte, video kayıtlarının uygunsuz dağıtımı, kullanımı ve/veya işlenmesi, başkalarının gizliliğini, meşru haklarını ve 
çıkarlarını ihlal edebilir.

Teknolojiyi iyilik için yenilik yapmaya adadığımız için, EZVIZ olarak burada her kullanıcının video ürünlerini uygun ve sorumlu 
bir şekilde kullanması gerektiğini samimiyetle savunuyoruz, böylece ilgili tüm uygulamaların ve kullanımın ilgili yasalara ve 
düzenlemelere uygun olduğu, bireylerin çıkarlarına ve haklarına saygı gösterdiği ve toplumsal ahlakı teşvik ettiği pozitif bir ortamın 
oluşturulmasına katkıda bulunuyoruz.

İşte dikkatinizi çekeceğimizi düşündüğümüz EZVIZ'in girişimleri:

1.	 Her bireyin makul bir gizlilik beklentisi vardır ve video ürünlerinin kullanımı bu makul beklentilerle çelişmemelidir. Bu 
nedenle, kamusal alanlara video ürünleri kurarken, izleme aralığını netleştiren bir uyarı bildirimi makul ve etkili bir şekilde 
görüntülenmelidir. Özel alanlar için, ilgili kişilerin hak ve çıkarları dikkatlice değerlendirilmelidir, bununla sınırlı olmamak üzere, 
paydaşların onayını aldıktan sonra yalnızca video ürünleri kurulmalı ve başkalarının bilgisi olmadan yüksek derecede görünmez 
video ürünleri kurulmamalıdır.

2.	 Video ürünleri, belirli bir zaman ve alan içinde gerçek etkinliklerin görüntülerini objektif olarak kaydeder. Kullanıcılar, kendilerini 
video ürünleri aracılığıyla korurken başkalarının portre, gizlilik veya diğer yasal haklarını ihlal etmemek için bu kapsamda 
yer alan kişileri ve hakları makul bir şekilde önceden belirlemelidir. Özellikle, kameranızda ses kaydı işlevini etkinleştirmeyi 
seçerseniz, görüşmeler dahil olmak üzere izleme aralığı içinde sesleri yakalayacaktır. Monitörleme aralığındaki potansiyel ses 
kaynakları üzerine kapsamlı bir değerlendirme yapmanızı şiddetle öneririz, böylece ses kayıt işlevini açmadan önce gerekliliği ve 
makul olma sebebini tam olarak anlayabilirsiniz.

3.	 Kullanımda olan video ürünleri, kullanıcının ürün özellikleri seçimine göre, "muhtemelen yüz görüntüleri gibi biyometrik bilgiler de 
dahil olmak üzere" gerçek sahnelerden sürekli olarak ses veya görsel veri üretecektir. Bu tür veriler kullanılabilir veya kullanılmak 
üzere işlenebilir. Video ürünleri, verilerin yasal ve doğru kullanımını yönlendirecek yasal ve ahlaki standartları insancıl bir şekilde 
uygulamayan ve uygulamayan teknolojik araçlardır. Farkı yaratan, üretilen verileri kontrol eden ve kullanan kişilerin yöntemleri 
ve amaçlarıdır. Bu nedenle, veri sorumluları yalnızca geçerli yasalara ve düzenlemelere sıkı sıkıya uymakla kalmamalı, aynı 
zamanda uluslararası sözleşmeleri, ahlaki standartları, kültürel normları, kamu düzenini ve yerel gelenekleri de tamamen saygı 
göstermelidir. Ayrıca, gizlilik ve portre haklarının ve diğer makul menfaatlerin korunmasına her zaman öncelik vermeliyiz.

4.	 Video ürünleri tarafından sürekli olarak üretilen video verileri, çeşitli paydaşların haklarını, değerlerini ve diğer taleplerini taşır. Bu 
nedenle, veri güvenliğinin sağlanması ve ürünlerin kötü amaçlı izinsiz girişlerden korunması son derece önemlidir. Her kullanıcı 
ve veri kontrolcüsü, ürün ve veri güvenliğini en üst düzeye çıkarmak için tüm makul ve gerekli önlemleri almalıdır; veri sızıntısını, 
yanlış ifşayı veya kötüye kullanımı önlemek için erişim kontrolü kurulumu, video ürünlerinin bağlandığı uygun ağ ortamının 
seçimi, ağ güvenliğinin kurulması ve sürekli olarak optimize edilmesi de dahil olmak üzere. 

5.	 Video ürünleri, toplumumuzun güvenliğini artırmak için büyük katkılar sağlamıştır ve günlük yaşamımızın çeşitli yönlerinde 
olumlu bir rol oynamaya devam edeceklerine inanıyoruz. Bu ürünleri insan haklarını ihlal etmek veya yasadışı faaliyetlerde 
bulunmak için kötüye kullanma girişimleri, teknolojik yenilik ve ürün geliştirme değerinin özünün tersine çıkar. Her kullanıcının, 
video ürünlerinin kullanımını değerlendirmek ve izlemek için kendi yöntemlerini ve kurallarını belirlemesini ve bu ürünlerin her 

zaman doğru, düşünceli ve iyi niyetle kullanılmasını sağlamak için öneririz.
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